THANH TRA CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S4: 06/2013/TT-TTCP

Ha Noi, ngay 30 thang 9 nam 2013

THONG TU
Quy dinh quy trinh giai quyét to cao

Can cr Luat té cao s6 03/2011/QH13 ngay 11/11/2011;

Cian ct Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb diéu ctia Luat té cdo;

Cian ct Nghi dinh s6 83/2012/NB-CP ngay 09/10/2012 cta Chinh phu
quy dinh chirc nang, nhiém vuy, quyén han va co cau to chitc cia Thanh tra
Chinh phu;

Xét dé nghi cua Vu truéng Vu Phap ché va Cuc truéng Cuc Chéng
tham nhiing,

Toéng Thanh tra Chinh phi ban hanh Théng tu quy dinh quy trinh
giai quyét to cao.

Chwong |
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh quy trinh giai quyét t6 céo, giai quyét lai td cdo,
bao gom vi¢c ti€p nhan, xac minh, két luan vé ndi dung to cdo, vi¢c xur ly to cdo
cua nguoi gidi quyét to cao va viéc cong khai két luan ndi1 dung t6 céo, quyét
dinh xtr Iy hanh vi vi pham bi t6 c4o.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

1. Co quan hanh chinh nha nuéc, don vi sy nghiép cong 1ap, doanh nghiép
nha nudc; co quan, to chirc, don vi do co quan hanh chinh nha nudc, don vi su
nghiép cong 1ap, doanh nghi¢p nha nudc quyéet dinh thanh lap.

2. Nguoi giai quyét to cao, ngudi duoc giao nhiém vy xac minh ndi dung
to cao thudc co quan, t6 chtrc, don vi quy dinh tai Khoan 1 Picu nay.

3. Nguoi td cho, nguoi bi td cdo, co quan, td chire, don vi, c4 nhan c6 lién
quan dén nd1 dung to6 cao thudc tham quyén gidi quyét ciia nguoi ding dau co
quan, t6 chtrc, don vi quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay.



Piéu 3. Nguyén tic giai quyét to cio

1. Viéc giai quyét td céo phai bao dam kip thoi, chinh xac, khach quan,
dang tham quyén, trinh tu, tha tuc va thoi han theo quy dinh cua phép luat;
bdo dam an toan cho ngudi td c4o; bao vé loi ich cua Nha nuéc, tap thé, quyén
va loi ich hgp phap cua cong dan.

2. Trong pham vi trach nhiém ctia minh, ngudi giai quyét td céo, co quan,
t6 chirc, don vi, c4 nhan dugc giao xac minh ndi dung td cao phai ap dung cac
bién phap theo tham quyén hodc bao ngay cho co quan cong an, co quan co
tham quyén dé dp dung cac bién phap bao vé ngudi to cdo, ngin chan kip thoi
hanh vi vi pham phap luat.

Piéu 4. Ap dung phap luit

Viéc giai quyét td cdo thong qua hoat dong cuia Poan thanh tra dugc thuc
hién theo quy dinh cta phap luat vé thanh tra va cac quy dinh khac c6 lién quan;
viéc thong bao thu 1y td cdo, thong bao két qua giai quyét td cdo thuc hién theo
quy dinh tai Thong tu nay.

Piéu 5. Giai quyét to cdo c6 ndi dung ré rang, ching ctr cu thé, c6 co
s¢ de xur ly ngay
1. Viéc giai quyét t6 co hanh vi vi pham phap ludt vé quan 1y nha nuéc
trong cac linh vyc c6 ndi dung rd rang, chiing ctr cu thé, c6 co s dé xur 1y ngay
thuc hién theo quy dinh tai Bi¢u 33 cua Luét t0 cdo.

2. Viéc cong khai két qua giai quyét to cao thuc hién theo quy dinh tai
Piéu 11 ctua Nghi dinh s 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh phu.
Viéc thong bao két qua giai quyét td cdo thuc hién theo quy dinh tai Khoan 2
Diéu 25 ctia Thong tu ny.

Piéu 6. Xir Iy té cdo trong trudng hop ngudi to cao rit té cio

1. Trong trudng hop ngudi t cdo xin rat ndi dung t6 cdo va xét thiy viéc
rt to cao 1 ¢6 cin clr thi nguoi giai quyét to cao khong xem xét, giai quyét noi
dung t6 cao d6. Trong truong hop xét thdy hanh vi vi pham phép luat vin chua
dugc phat hién va xu 1y thi ngudi giai quyét t6 cao van xem xét, giai quyét theo
quy dinh cua phap luat.

2. Trong truong hop c6 cin cir cho rang viée rit to cao do nguoi td céo bi
de doa, ep budc thi nguoi gidi quyet t6 cdo phai ap dung cac bién phap dé bao vé
nguoi t céo, xur 1y nghlem dbi voi nguoi de doa, ép budc ngudi td cdo, dong
thoi phai xem xét, giai quyét to cao theo quy dinh ctia phap luat.

Trong trudng hop nguoi t cdo xin rat ndi dung td cdo nham che gidu
hanh vi vi pham phép luat, tron tranh trach nhiém hodc vi vu loi thi tuy theo
tinh chat, mic d6 vi pham, nguoi to céo s& bi xem xét, xir Iy theo quy dinh cua
phép luat.



Chwong 11
TRINH TU, THU TUC GIAI QUYET TO CAO

Muc 1
TIEP NHAN, CHUAN BI XAC MINH TO CAO

Piéu 7. Tiép nhin to cao, kiém tra diéu kién thu 1y t6 co

1. Sau khi tiép nhan t6 cdo thudc tham quyén, thi trong thoi han quy dinh
tai Piém a Khoan 1 Diéu 20 cua Luat tb cdo, nguoi giai quyet t6 cdo phai t6
chtrc viéc kiém tra, xac minh vé ho tén, dia chi cia ngu’m t cdo va cac nodi dung
khac theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 20 cta Lut t cdo.

Trong tmo'ng hop ngudi to céo truc tiép t6 cdo thi ngu’orl tiép nhan tb céo
yéu cau nguoi té cao néu rd ho tén, dia chi, xuat trlnh gidy to ty than va lap
Bién ban ghi ndi dung td cao truc tiép theo Mau s6 01-TC ban hanh kém theo
Thong tu nay.

2. Dbi véi t6 cao thude cac truong hop khong thu ly giai quyet dugc quy
dinh tai Khoan 2 Piéu 20 cta Luat t6 cdo va ngudi to cdo co yéu cau thi nguoi
giai quyet t6 cao thong bao bang van ban cho ngudi t6 cdo vé viéc khong thy 1y
giai quyét to cao theo Mau s6 02-TC ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. D6i v6i td cao tiép thude trudng hop khong giai quyét lai dugc quy
dinh tai Piém b Khoan 2 Piéu 27 cta Luat td cdo thi ngudi giai quyét to cao
thong bao bang van ban cho ngudi td cdo, co quan, to chirc, don vi, c4 nhan c6
lién quan vé viéc khong thu 1y giai quyét to céo tiép va dé nghi cham dit viéc td
céo, viéc xem xét, giai quyét t6 cao néu khong cé tinh tiét mdi. Vian ban thong
béo thyc hién theo Mau sé 03-TC ban hanh kém theo Théng tu nay

4. Pbi véi t6 cao du diéu kién dé thu 1y giai quyét thi don vi chiic ning
hodc nguoi da kiém tra, xc minh cac ndi dung quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay
1ap Phiéu dé xuat dé trinh nguoi giai quyét t6 cdo xem xét, quyét dinh viéc thu ly
giai quyét td cdo. Phiéu dé xuét thu 1y giai quyét t6 cao thuc hién theo Mau sb
04-TC ban hanh kém theo Thong tu nay.

5. Trong tru’(‘mg hop can thiét, trude khi thy 1y giéi quyét t6 céo, ngudi
g1a1 quyét td cao t6 chirc lam viéce truc tiép voi ngudi td cdo dé 1am rd ndi dung
t c4o va cac van dé khac c6 lién quan.

6. Trong truong hop nhiu ngudi cing t6 cdo bang don quy dinh tai
Khoan 1 DPiéu 5 ctia Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh
phu thi viéc kiém tra ho tén, dia chi nguoi td cdo, lién hé véi nguoi td cdo, guri
thong bao thu 1y t6 cdo, thong bao két qua giai quyét to cdo duoc thuc hién ddi
v6i ngudi dai dién cia ngudi to cdo.

7. Trong qua trinh giai quyét t6 cdo, néu nguoi giai quyét to cdo, nguoi
dugc giao xac minh ndi dung t& cdo can lién hé hodc lam viée truc tiép véi



nguoi td céo thi phai lya chon phuong thuc lién hé, b tri thoi gian, dia diém
lam viéc phu hop d€ bao vé bi mat cho nguoi to cao.

Piéu 8. Tiép nhin, xir Iy td cdo tiép va giai quyét lai to cao

1. Trong thot han 10 ngay, ké tir ngdy nhan duoc té céo tlep, ngu:0’1 ding

dau co quan cap trén truc tlep cua nguoi co trach nhi¢ém giai quyet t6 cao xem
xét, xu ly nhu sau:

a) Trong truong hop dd qua thoi han giai quyét té cdo ma vu viéc chua
duogc giai quyét hodc c6 ndi dung td cao chwa dugc giai quyét thi yéu cau ngudi
c6 trach nhiém giai quyét to cao phai giai quyét, dong thoi yéu cau bao cdo 13 1y
do vé viéc chua giai quyét t6 céo.

b) Péi voi td céo di duoc giai quyét dung phap luat nhung cé tinh tiét
méi chua duoc phat hién trong qua trinh giai quyét to cdo c6 thé lam thay doi
két qua giai quyét to cdo thi yéu cau ngudi da giai quyét td cao phai tiép tuc giai
quyét td cao d6 theo thAm quyén.

¢) Khi phat hién mot trong nhitng dau hiéu vi pham phép luat duogc quy
dinh tai Khoan 2 Diéu nay thi phai thu 1y, giai quyét lai té cio d6. Trinh ty, tha
tuc giai quyét lai t cao dugc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu nay.

d) Trong trudng hop t6 céo tiép khong cé tinh tiét méi, khong phat hién
dau hi¢u vi pham phap luit thi khong thu 1y gidi quyét, dong thoi thong béo
bang van ban cho nguoi to cdo, co quan, td6 chirc, don vi, ca nhan ¢é lién quan
theo quy dinh tai Khodn 3 Biéu 7 Thong tu nay.

2. Dau hiéu vi pham phap luat dé thu 1y, giai quyét lai t6 céo:

a) C6 vi pham phap luat nghiém trong vé trinh ty, thu tuc giai quyét té cdo
c6 thé lam thay doi két qua giai quyét to céo.

b) C6 sai 1am trong viéc ap dung phap luat khi két luan ndi dung to cdo.

¢) Két luan noi dung td cdo khong phu hop véi nhitng ching ctr thu thap
duoc.

d) Viéc xir Iy ngudi bi td cdo va cac to chirc, ca nhan lién quan khong phu
hop véi tinh chat, mirc dd ctiia hanh vi vi pham phap luat da duoc két luan.

d) C6 bang ching vé viée nguoi giai quyét tb cao hodc ngudi tiép nhan to
cdo, nguoi xac minh ndi dung t6 cdo da lam sai léch ho so vu viéc.

e) C6 dau hiéu vi pham phap ludt nghiém trong ctia nguoi bi td cdo nhung
chua dugc phat hién.

3. Cac co quan thanh tra nha nudc xem xét viée giai quyét to cao do nguoi
ding dau co quan cap dudi truc tiep cua nguoi ding dau co quan hanh chinh
nha nudc cung cap da giai quyeét ma két luan c6 mot trong nhiing dau hi¢u vi
pham phép luat dugc quy dinh tai Khoan 2 Di€u nay thi kién nghi nguoi dung
dau co quan hanh chinh nha nudc cung cap xem xét, giai quyét lai to cédo do.
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Trinh tu, thi tuc giai quyét lai t6 cdo trong truong hop c6 kién nghi ciia co quan
thanh tra nha nudc dugc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu nay.

Piéu 9. Ban hanh quyét dinh thu ly giai quyét to cao

1. Nguoi giéi quyét td cao phai ban hanh quyét dinh thu 1y giai quyét to
c4o (sau day goi tat 1a quyet dinh thy 1y). Viéc thay doi, bo sung noi dung quyét
dinh thu 1y phai thyc hién bang quyét dinh ctia ngudi giai quyét td céo.

2. Trong trudng hop ngudi giai quyét td céo tién hanh xac minh thi trong
quyét dinh thy 1y phai thanh 1ap Poan xac minh t6 cdo hodc T xac minh t6 cao
(sau day goi chung 1a T xac minh) c6 tir hai nguoi trd 1én, trong d6 giao cho
mot ngudi 1am Trudng doan xac minh hodc To trudng T xac minh (sau ddy goi
chung 1 T6 trudng TH xac minh).

Quyét dinh thu Iy va thanh 1ap T6 x4c minh phai ghi 1 tén co quan, to
chire, don vi bj td cdo, ho tén, chirc vu, chirc danh, dia chi cta c4 nhan bi td céo;
ho tén, chtic vu, chirc danh ciia timg ngudi trong T x4c minh, ndi dung can xac
minh, tho1 han xac minh, quyén han, trach nhiém cua T6 x4c minh.

Quyét dinh thu 1y va thanh lap T6 x4c minh thuc hién theo Mau s 05-TC
ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Trong truong horp ngudi giai quyét td cao giao nhiém vu cho co quan
thanh tra nha nudc cing cip hodc co quan, to chirc, don vi khac tién hanh xac
minh noi dung té cdo thi quyét dinh thy 1y phai ghi 16 co quan, to chuc, don vi
duoc giao nhiém vu xac minh, ho tén, dia chi cia nguoi bi té cao, ndi dung can
xac minh, thoi han xac minh.

Quyét dinh thu 1y va giao nhi€ém vu xac minh ndi dung td cdo thuc hién
theo Mau s6 06-TC ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. Thu trudéng co quan thanh tra nha nude hodc co quan, td chie, don vi
khéac dugc giao nhi€ém vu xac minh ndi dung to céo cé trach nhiém thanh 1ap To
xac minh theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay.

Quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh thuc hién theo Mau s6 07-TC ban hanh
kém theo Thong tu nay.

Piéu 10. Thong bao viéc thu 1y td cdo

1. Nguoi giai quyét to cao phai thong bao bang van ban cho ngudi t6 cdo
ve thoi diém thu 1y t6 cdo va cac ndi dung t6 cédo dugce thu ly.

2. Vi¢c thong bao duoc thyc hién béng mot trong hai hinh thure sau:

a) Guri quyét dinh thu 1y giai quyét t6 céo.

b) Guri vin ban thong bao vé viée thu 1y t6 cdo theo Mau s6 08-TC ban
hanh kém theo Thong tu nay.

Dieu 11. Ké hoach xac minh ngi dung to cao



1. Ké hoach’ xac minh noi dung t6 cao do To trudong TH xac minh lap va
trinh nguoi ra quyét dinh thanh 18p T6 xac minh phé duy¢t.

2. Ké hoach x4c minh noi dung t6 cdo gom:

a) Cian cr phap 1y dé tién hanh xac minh;

b) Muc dich, yéu cau cta viéc x4c minh;

c¢) No1 dung xac minh;

d) Co quan, to chl'xc, don vi, cd nhan phai lam viéc dé thu thap, xac minh
cac thong tin, tai liéu, bang ching;

d) Céc diéu kién, phuong tién phuc vu cho viéc xac minh;

e) Du kién thoi gian thuc pién tung cong viéc; nhiém vu cu thé cua tung
thanh vién; thot gian du phong dé xur 1y cac cong viéc phat sinh;

g) Viéc bao céo tién do thyc hién;

h) Céc noi dung khac (néu cb).

Muc 2
TIEN HANH XAC MINH NOI DUNG TO CAO

Piéu 12. Thong bao quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh

1. T6 truong T xac minh c6 trach nhiém giao quyét dinh thanh 1ap T
x4c minh cho ngudi bi té cdo. Trong trudng hop ngudi bi t6 cao 1a co quan, to
chtrc, don vi thi giao quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh cho ngudi dung dau co
quan, td chirc, don vi hodc té chuc viéc cong bd quyét dinh thanh lap Td xac
minh vé1 thanh ph?m tham du gém: Pai dién co quan, td chirc, don vi thanh lap
T6 xac minh, T6 x4c minh, nguoi dai dién co quan, td chuc, don vi bi td céo;
truong hop can thiét, moi dai dién co quan, td chtre, don vi, ca nhan co lién quan
tham du.

2. Viéc giao hodc cong bd quyét dinh phai 1ap thanh bién ban c6 chir ky
cta TH trudng Tb xé4c minh, ca nhan bi to céo, nguoi dai dién co quan, td chire,
don vi bi to cdo. Bién ban dugc 1ap thanh it nhat hai ban, giao mQt ban cho ca
nhan bi t6 céo, nguoi dai dién co quan, td chire, don vi bi td cdo va luu trong hd
SO giai quyét td cdo.

Piéu 13. Lam viéc true tiép véi ngudi td cio

1. Trong tru’O’ng hop can thlet T6 xac minh 1am viéc truc tiép voi nguoi to
cdo; yeu cau nguoi to cdo cung cap thong tin, tai liéu, bang ching dé 1am rd ndi
dung t6 céo.

2. Noi dung 1am viéc voi ngudi t cao phai lép thanh bién ban, c6 chir ky
clia ngudi td céo, ngudi chi tri 1am viée véi nguoi t6 cao. Bién ban lap thanh it

nhat hai ban, giao mot ban cho ngudi té cdo néu ngudi td cdo cd yéu cau va luu
trong ho so giai quyét t cdo.



Bién ban lam viéc thuc hién theo Mau sb 09-TC ban hanh kém theo
Thong tu nay.

3. Trong trudng hop khong lam viée truc tiép v6i ngudi t0 céo vi Iy do
khach quan thi nguoi ra quyet dinh thanh 1ap T6 Xac minh hodc T trudong T
x4c minh c6 vin ban yéu cdu ngudi té cdo cung cap thong tin, tai liéu, bang
chtng dé 1am rd nodi dung td cao.

Dicu 14. Lam viéc truc tiép voi ngudi bi to cao

1. T6 x4c minh phai lam viéc tryc ti€p voi nguoi bi to cdo; yéu cau nguoi
bi to céo giai trinh bang van ban vé nhitng ndi dung bi t6 cdo, cung cap thong
tin, tai li€u, bang chung lién quan dén nd1 dung t6 cdo, ndi1 dung giai trinh.

2. Noi dung 1am viéc véi nguoi bi tb cao phai duoc 1ap thanh bién ban
theo Mau s6 09-TC ban hanh kém theo Thong tu nay. Bién ban phai co chit ky
clia nguoi bi té céo, ngudi chi tri 1am viée v6i ngudi bi td cdo va 1ap thanh it
nhat hai ban, giao mot ban cho ngudi bi td cao néu c6 yéu cau va luu trong hd so
giai quyét to cao.

3. Trong truong hop giéi trinh cua ngu’(‘yi bi t6 cdo chua rd; thong tin, tai
heu bang chu:ng do ngu:(n bi t6 céo cung cap chua ddy du thi T6 xac minh yeu
cau ngu:(n bi t6 céo tiép tuc giai trinh, cung cp thong tin, tai liéu, bang ching vé
céc van dé con chua rd.

Diéu 15. Yéu cau co quan, to chirc, don vi, ca nhan lién quan cung
cap thong tin, tai li€u, bang chirng lién quan dén ndi dung to cao

1. Bé 1am rd ndi dung té cdo, ngudi ra quyét dinh thanh lap T6 xac minh
hozc Té x4c minh yéu ciu co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan lién quan cung cap
thong tin, tai liéu, bang chtng lién quan dén nodi dung t6 céo. Viéc yéu cau duoc
thie hién bang vin ban theo Mau sé 10-TC ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Trong trudng hop can thiét, Té6 xac minh truc tiép lam viéc véi co
quan, to chtrc, don vi, cd nhan lién quan dé€ thu thap thong tin, tai liu, bang
ching lién quan dén ndi dung to cao.

Noi dung lam viéc duoc 14p thanh bién ban theo Mau $6 09-TC ban hanh
kém theo Thong tu nay. Bién ban phai co chit ky cua dai dién T6 xac minh,
nguoi dai dién co quan, td chirc, don vi, c4 nhan co lién quan; dugc lap thanh it
nhét hai ban, giao mot ban cho co quan, td chirc, don vi, c4 nhan c¢6 lién quan va
luu trong ho so giai quyét td céo.

Piéu 16. Thu thép, xir 1y thong tin, tai liéu, bang chirng lién quan dén
nodi dung to cao

1. Viéc yéu cau cung cip thong tin, tai liéu, bang chung lién quan dén noi
dung té céo phéi cin ctr vao ké hoach xac minh da duoc phé duyét, yéu ciu cia
viéc giai quyét to cao. Khi tiép nhan thong tin, tai lidu, bang chimg do ngu’oq t6
c40, ngudi bi td cdo, co quan, to chirc, don vi, ca nhan lién quan cung cip truc
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tiép thi T6 xac minh phai 1ap Gidy bién nhan theo Mau s 11-TC ban hanh kém
theo Thong tu nay.

2. Cac thong tin, tai liéu, bang chimg dugc thu thap truc tiép phai thé hién
rd nguodn goc. Khi thu thap ban sao, T6 xac minh phai d6i chiéu véi ban chinh;
trong truong hop khong c6 ban chinh thi phai ghi rd trong gidy bién nhan.
Céc thong tin, tai liéu, bang chimg do co quan, to chirc, don vi cung cip phai
cO xac nhan cua co quan, t6 chirc, don vi cung cap. Thong tin tai liéu, bang
ching do ca nhan cung cap phai c6 x4c nhan clia ngudi cung cap. Trong trudng
hop tai liéu bi mat trang, mat chit, qua cii nat, qua mo khong doc duoc chinh xac
ndi dung thi ngudi tiép nhan tai lidu phai ghi rd tinh trang cta tai liéu d6 trong
gidy bién nhan.

3. T x4c minh phai kiém tra tinh xac thuc cua thong tin, tai liéu, bang
ching da thu thap duoc, chl trong nhitng thong tin, tai lidu, bang chimg do
nguodi tb cao cung cap dé td cao hanh vi vi pham va thong tin, tai liéu, bang
chtng do ngudi bi td cdo cung cip dé giai trinh, chimg minh tinh ding, sai cta
ndi dung t6 céo.

4. T6 x4c minh phai dénh gia, nhan dinh vé gid tri chimg minh cta nhiing
thong tin, tai liéu, bang chu’ng da duoc thu thap trén co s¢ tuan thu cac quy dinh
ctia phéap luat, cac nguyén tic trong g1a1 quyét td cao. Thong tin, tai li¢u, bang
chtng duoc st dung lam chimg ctr dé két luan nodi dung t6 cao thi phai r& ngudn
gdc, tinh khach quan, tinh lién quan, tinh hop phép.

5. Céc thong tin, tai liéu, bang chimg thu thap trong qua trinh giai quyét t6
cdo phai dugc quan 1y chat ché, st dung dung quy dinh; chi cung cap hoac cong
bo khi ngudi c6 tham quyén cho phép.

Piéu 17. Xac minh thue té

1. Can ctr ké hoach xac minh, tinh tiét vu viéc hodc chi dao cua nguoi ra
quyét dinh thanh lap Td xac minh, Té xac minh tién hanh xac minh thuc té &
nhimg dia diém can thiét dé thu thap, kiém tra, xac dinh tinh chinh xac, hop
phap cua cac thong tin, tai liéu, bang ching lién quan dén nodi dung t6 céo.

2. Viéc xac minh thuc t& phai 1ap thanh bién ban ghi day du két qua xac
minh, ¥ ki€n ctia nhitng nguoi tham gia xac minh va nhitng nguoi khac cé lién
quan. Bién ban phai c6 chir ky cia nguoi xac minh, nhirng nguoi c6 lién quan va
phai luu trong ho so giai quyét to cao.

Piéu 18. Trung ciu giam dinh

1. Khi xét thdy can c6 su danh gia vé ndi dung lién quan dén chuyén mén,
ky thuat [am can ctt cho viéc két luan ndi dung té cdo, xur Iy hanh vi vi pham bi
t0 cdo thi nguoi ra quyét dinh thanh 1ap T6 x4c minh trung cau co quan, to6 chirc
c6 tham quyén giam dinh.



2. Vigc trung cau giam dinh thuc hi¢n béng van ban trong dé néu rd tén
Co quan, t6 chuc giam dinh; thong tin, tai li€u, béng ching can giam dinh; noi
dung yéu cau giam dinh; thoi han c6 két luan giam dinh. Van ban trung cau
giam dinh thyc hién theo Mau s6 12-TC ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 19. Gia han giai quyét td cdo

Trong truong hop can thiét, nguoi giai quyét té cdo quyét dinh viée gia
han giai quyét to cdo theo quy dinh tai Khodn 2 Diéu 21 cua Luat t6 cdo. Quyét
dinh gia han thuc hién theo Mau s6 13-TC ban hanh kém theo Thong tu nay.

Diéu 20. Bao cdo ket qua xac minh ndi dung to cao

1. T6 truong T6 xac minh phai bdo cdo bang van ban veé két qua xac minh
ndi dung t6 cao vdi nguoi ra quyet dinh thanh 1ap T6 x4c minh. Van ban bao céo
phai dugc cac thanh vién trong T6 xac minh thdo luan, dong goép v kién.

2. Bao cdo cua T6 xac minh vé két qua xac minh ndi dung t6 cdo phai c6
cac ndi dung chinh sau:

a) Noi dung t céo;

b) Noi dung giai trinh ctia ngudi bi td céo;

C) Phan tich, danh gia thong tin, tai li€u, ching cu dé chiing minh tinh
dung, sai cia ndi dung to céo;

d) Nhan xét, danh gia vé noi dung to cao du’oc giao xac minh 1a t6 cdo
dung, dung mot phan hodc sai; viéc nguoi td cdo c¢d ¥ 6 co sai su that (néu co).

d) Nhan xét, danh gia vé hanh vi vi pham phap ludt ctia nguoi bi td cdo,
co quan, to chirc, ca nhan khac (néu c6); nguyén nhan, trach nhiém ctia ngudi bi
t c4o, co quan, to chirc, c4 nhan c6 lién quan trong nhiing noi dung t6 céo ding
hozc diing mot phan;

e) Thiét hai vé vat chat, tinh than do hanh vi vi pham phép luét gay ra; ddi
tuong bi thiét hai;

g) Nhitng van d€ con cé y kién khéc nhau trong T6 x4c minh (néu c0);

h) Kién nghi v6i nguoi co tham quyén ap dung cac bién phap xtr 1y hanh
vi vi pham phap luét va budc khac phuc hau qua do hanh vi vi pham gay ra.

B4o c4o ciia T6 xac minh thuc hién theo Mau sb 14-TC ban hanh kém
theo Thong tu nay.

3. Trong qua trinh xac minh, néu phat hién hanh vi c6 dau hiéu toi pham
thi T6 truong T6 xac minh bdo cdo ngay voi ngudi ra quyét dinh thanh 1ap To
xac minh. Ngudi ra quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh phai kip thoi xur 1y theo
tham quyén, bao cdo ngudi co thim quyén xem xét, xir Iy theo quy dinh cua
phép luat.



4. Thu truéng co quan, td chire, don vi duoc giao nhiém vy x4ac minh noi
dung to cao phai bao cao vdi nguoi giai quyet to cao vé ndi dung to cdo duogc
giao xac minh. Bdo c4o phai c¢6 cac ndi dung chinh sau:

a) Noi dung td c4o;

b) Noi dung giai trinh ctia ngudi bi td cdo;

c) Phan tich, danh gia thong tin, tai liéu, bang chimg dé chimg minh tinh
dang, sai cua ndi dung to cdo;

d) Két luan vé noi dung t6 cao du:()’c giao xac minh 1 t6 cdo dung, ding
mot phan hodc sai; viée ngudi td céo ¢b ¥ t6 cdo sai su that (néu co).

d) Két luan vé hanh vi vi pham phap lut ciia nguoi bi t cdo, co quan, to
chtrc, ca nhan khac (n€u ¢d); nguyén nhan, trach nhi€ém cua ngudi bi to céo, co
quan, to chtrc, ca nhan co lién quan trong nhitng ndi1 dung t6 cdo ding hodac ding
mot phan.

e) Két luan vé thiét hai do hanh vi vi pham phép luat giy ra; ddi twong bi
thiét hai;

g) Nhitng van dé con cé y kién khac nhau (néu co);

h) Kién nghi voi ngudi co tham quyén ap dung céc bién phap xir Iy hanh
Vi vi pham phap luét va budc khac phuc hau qua do hanh vi vi pham gay ra.

Bao c4o thuc hién theo Mau sb 15-TC ban hanh kém theo Thong tu nay.

5. Trong truong hop xac minh dé giai quyét lai to cao thi ngoai nhing noi
dung quy dinh tai Khoan 2, Khoan 4 Diéu nay, trong bao cao cua T6 xac minh,
bao céo cua Cco quan, t6 chuc, don vi dugc giao nhi€ém vy xac minh con phai néu
r0 nhiing ndi dung vi pham phép luat, sai lam hoac khong phu hop cua viéc giai
quyét to céo trudc do (n€u co) va kién nghi viéc xtr Iy doéi véi co quan, to chirc,
don vi, cd nhan c6 hanh vi vi pham phép luat trong qué trinh giai quyét t6 cao
trugce do.

Pi¢u 21. Tham khio y kién tu vin

Khi xét thay can thiét, ngudi ra quyét dinh thanh lap T6 xac minh hoic
nguoi giai quyet to cdo tham khao y kién tu van cua co quan chuyén moén, co
quan quan ly cap trén hoac co quan, to6 chirc, don vi, cd nhan khac c6 lién quan
de phuc vu cho viéc giai quyét to cao.

Muc 3
KET LUAN NOI DUNG TO CAO,
XU LY TO CAO VA CONG KHAI KET QUA GIAI QUYET TO CAO

Piéu 22. Thong bao dy thao két luin ndi dung to cao
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1. Trudc khi ban hanh két luan ndi dung td céo, trong truong hop can
thiét, nguoi giai quyét t6 cdo to chirc cudc hop dé thong bao truc tiép hodc g
du thao két luan ndi dung t6 cao dé nguoi bi td cao biét va tiép tuc giai trinh
(néu co).

Nguoi chu tri cugc hop thong bao du thio két luan noi dung td cdo 1a
nguoi giai quyét td cao hodc Thu trudng co quan, t6 chirc, don vi duoc giao xéac
minh t6 cdo hodc To truong T6 xac minh. Viéc thong bao truc tiép phai lap
thanh bién ban. Bién ban phai c¢6 chir ky ctia nguoi chua tri, nguoi bi td cao.
Trong truong hop ngudi bi to cdo khong ky bién ban thi nguoi chu tri phai ghi
r0 sy viéc do trong bién ban.

2. Néu trong du thao két luan noi dung td céo co thong tin thudc bi mat
nha nudc, thong tin ¢ hai cho nguoi té cdo thi khong thong bao thong tin do.

Picu 23. Két ludn ndi dung to cio

1. Can cr bdo cdo két qua xac minh ndi dung td céo, cac thong tin, tai
ligu, chirng ctr c6 lién quan, doi chi€u véi cac quy dinh ctua phap luat, nguot giai
quyet to cao ban hanh két luan ndi dung to cao.

2. Két luan ndi dung t6 cdo phai cd cac ndi dung sau:

a) Noi dung t6 céo;

b) Noi dung giai trinh ctia ngudi bi té cdo;

¢) Phan tich, danh gia thong tin, tai liéu, ching c dé chimg minh tinh
ding, sai cua ndi dung to cdo;

d) Két luan vé ndi dung t6 cédo 1a dung, ding mot phan hodc sai;
vi€c nguoi to cao cO y to cdo sai sy that (néu co).

d) Két luan vé hanh vi vi pham phap luat cia ngudi bi td cdo, co quan, to
chtrc, ca nhan khac (n€u ¢6); nguyén nhan, trach nhi€ém cua ngudi bi to céo, co
quan, t6 chtrc, ca nhan c6 lién quan trong nhirng ndi dung t6 cdo ding hoac dung
mot phan.

e) Két luan vé thiét hai do hanh vi vi pham phap luat giy ra; d6i tugng bi
thiét hai;

g) Céc bién phap duoc nguoi giai quyét té cao ap dung dé truc tiép xir Iy
vi pham, budc khac phuc hau qua do hanh vi vi pham phap luat gay ra;

h) N6i dung chi dao co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan thudc quyén quan
1y cua nguoi gidi quyét to cdo 4p dung bién phap theo tham quyén dé xu ly vi
pham, budc khac phuc hau quéa do hanh vi vi pham phép luat gay ra;

i) Kién nghi co quan, t chirc, ca nhan khac ap dung bién phap theo tham
quyén deé xu ly vi pham, budc khac phuc hau qua do hanh vi vi pham phap luat
gay ra.
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Vin ban két luan ndi dung t6 céo thuc hién theo Mau sé 16-TC ban hanh
kém theo Thong tu nay.

3. Trong trudng hop giai quyét lai to cdo thi ngoai cac nodi dung quy dinh
tai Khoan 2 Diéu ndy, ngudi giai quyét td cdo phai két luan vé nhitng ndi dung
vi pham phép luat, sai 1am hodc khong phu hop cta viéc giai quyét t cdo trudce
d6 (néu co); xir 1y theo thadm quyén hodc kién nghi co quan, t6 chirc, c4 nhan co
tham quyén xtr Iy ddi véi co quan, t6 chitc, don vi, ca nhan c6 hanh vi vi pham
phap luat trong qua trinh giai quyét td céo trude do.

Piéu 24. Viée xir Iy t6 cdo ciia ngudi gidi quyét to cao

1. Sau khi c6 két luan vé ndi dung t6 cdo, ngudi giai quyét to cao phai can
ctr két luan noi dung t6 céo dé xur 1y nhu sau:

a) D6i v6i hanh vi vi pham phap luat, vi pham céc quy dinh vé nhiém vu,
cong vu thudc tham quyén xir Iy cia minh thi nguoi giai quyét té cao ban hanh
quyét dinh thu hdi tién, tai san; thuc hién céac thu tuc dé xu Iy ky luat, xur phat
hanh chinh va 4p dung cac bién phap khac theo quy dinh cua phéap luat dé xu Iy
hanh vi vi pham, budc khic phuc hau qua do hanh vi vi pham gay ra.

b) Dbi v6i hanh vi vi pham phép luét, vi pham cac quy dinh vé nhiém vu,
cong vu thudc tham quyén xur ly cia co quan, td chirc, don vi, c4 nhan thudc
quyén quan ly cta minh thi nguoi giai quyét td cao chi dao co quan, to chic,
don vi, c4 nhan d6 xir 1y vi pham va budc khic phuc hau qua do hanh vi vi pham
gay ra.

¢) Pbi v6i hanh vi vi pham phap luat ¢ dau hiéu toi pham thi c6 vin ban
chuyén hd so vé hanh vi vi pham d6 cho Co quan diéu tra theo Mau sb 17-TC
ban hanh kém theo Thong tu nay. Hd so ban giao cho Co quan diéu tra 13 hd so
duogc 1ap trong qua trinh giai quyét to cdo va phai dugc sao lai dé luu trir. Viée
ban giao hd so duge lap thanh bién ban theo Mau s6 18-TC ban hanh kém theo
Thong tu nay.

d) D6i v6i hanh vi vi pham phép luat khong thudc trudng hop quy dinh tai
cac Piém a, b, ¢ Khoan nay thi ¢6 van ban kién nghi co quan, t6 chire, don vi,
c4 nhan c6 thAm quyén xt 1y vi pham, dong thoi giri kém hd so vé hanh vi
vi pham d6.

d) Trong trudong hop ngudi td cdo cb ¥ t6 cdo sai su that thi ngudi giai
quyét td cao phai 4p dung bién phéap theo tham quyén dé xir Iy ngudi td cao hodc
kién nghi co quan, to chirc, don vi, ca nhan c6 tham quyén xir Iy theo quy dinh
ctia phap luat. Thong tin vé ngudi cb ¥ td cao sai su that, tai liéu, but tich lién
guan dén noi dung co y td cdo sai su that duoc st dung dé phuc vu cho viéc xtur
1y nguoi ¢b ¥ t6 cdo sai sy that.

2. Céc van ban xir Iy td cdo néu tai Piém a, b Khoan 1 Diéu nay phai ghi
r0 thoi gian hoan thanh cac ndi dung xur ly, trach nhiém cua co quan, t6 chc,
don vi, cd nhan c6 lién quan trong viéc td chtrc thuc hién va bao cdo két qua
thuc hién.
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Piéu 25. Cong khai két luin ndi dung t6 cao, quyét dinh xir Iy hanh vi
vi pham bi t6 cdo va thong bao két qua giai quyét td cio cho nguoi to cao

1. Nguoi giai quyét tb cao co trach nhiém cong khai két luan ndi dung t6
c4o, quyét dinh xir Iy hanh vi vi pham bi t6 céo theo quy dinh tai Piéu 11 Nghi
dinh s6 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh phu.

2. Trong truong hop ngudi tb cdo ¢ yéu cau thi nguoi giai quyét td cao
thong bao két qua giai quyét td cdo cho ngudi t cdo, trir nhitng thong tin thudce
bi mat Nha nudc. Viée thong bao két qua giai quyét té cao duoc thuc hién bang
mot trong hai hinh thire sau:

a) Gui két luan nodi dung td c4o, quyét dinh, van ban xtr Iy td céo.

b) Giri van ban thong bao két qua giai quyét té cao theo Mau sé 19-TC
ban hanh kém theo Thong tu ndy, trong d6 phai néu duoc két qua xac minh, két
luan noi dung t6 cdo, ndi dung quyét dinh, vin ban xtr Iy t6 cdo.

Diéu 26. Lip, quan ly hd so giai quyét to co

1. T6 truéng T6 xac minh c6 trach nhiém gitip nguoi giai quyét t cdo 1ap
ho so giai quyét t6 cao; tap hop nhiing thong tin, tai liéu, bang ching, ching ctr
lién quan dén noi dung t6 céo, két qua xac minh, két luan, kién nghi, quyét dinh
xtr 1y t6 cao dugc hinh thanh tir khi mé hé so giai quyét tb cao dén khi dong hd
so theo trinh tu sau:

a) Mo ho so giai quyét td cao. Thoi diém mé ho so 1a ngay T6 xac minh
duoc thanh lap;

b) Thu thap, phan loai van ban, tai liéu, 1ap muc luc dé quan ly;

C) D(’)ng ho so giai quyét td cao. Thoi diém dong ho so 1a ngay ngu’(‘yi co
tham quyén thuc hién xong viéc cong khai két luan noi dung t6 cdo, quyét dinh
xur Iy hanh vi vi pham bi t6 cdo va thong bao két qua giai quyét t cdo cho ngudi
t6 cao quy dinh tai Diéu 25 ciia Thong tu nay.

2. Trong thoi han ba muoi ngay ké tir thoi diém déng hd so, T6 truong To
x4c minh hoan tit viéc sap xép, 1ap muc luc va ban giao hd so cho bd phan luu
trit cia co quan cta To trudng T xac minh hodc ban giao cho co quan, to chic,
don vi, c4 nhan khac duoc nguoi giai quyét to céo giao quan 1y ho so giai quyét
t6 cao do.

3. Ho so giai quyét t cdo duge sip xép bao dam khai thac, st dung thuan
tién, nhanh chéng theo hai nhom tai liéu nhu sau:

Nhom 1 gém céc vin ban, tai liéu sau: Pon t6 cdo hodc Bién ban ghi ndi
dung t6 cao tryc tiép; Quyét dinh thu 1y, Quyét dinh thanh lap T6 xic minh;
Ké hoach xac minh td cdo; Béo céo két qua tham tra, xac minh noi dung td céo;
Két luan ndi dung td cdo; cac van ban thong bao, xu ly, kién nghi xu ly t céo.

Nhom 2 gém cac van ban, tai li€u sau: Cac bién ban lam viéc; van ban, tai
liéu, chig ctr thu thap duoc; van ban giai trinh ctia ngudi bi td cdo; cac tai lieu
khac c6 lién quan dén noi dung té cao.
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Chwong 111
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 27. Hiéu lyc thi hanh

Théng tu nay c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2013.

Thong tu sd 01/2009/T,T-"1,“TCP ngéy 15/ 12/2099 cua Thanh tra Chinh phu
quy dinh quy trinh gidi quyét t6 cdo hét hiéu luc ké tir ngay Thong tu nady co
hiéu luec.

Piéu 28. Td chirc thyc hién

, B0, co quan ngang b, co quan thugc Chinh phu, Uy ban nhan dan cac
cap co trach nhiém t6 churc thyc hién Thong tu nay.

‘ Trong qua trinh thyc hién 7né'u c6 kho khan, vuéng mic hoic ‘cé cac van
dé méi phat vsinh, cac co quan, to chﬁ’c,qdonq vi, ca nhan phan anh vé Thanh tra
Chinh phu dé kip thoi nghién ctru, stra d6i, bo sung./.

TONG THANH TRA
Noi nhan:
- Thu twéng Chinh phu;
- Cac Pho Thu tudng Chinh phu;
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thuge CP;
- HBDND, UBND tinh, thanh pho truc thudc TW;
- Van phong Trung wong va cac Ban cua Dang;
- Vin phong Téng Bi thu;
- Van phong Chu tich nudc;
- Hoi dong Dan tdc va cac Uy ban cta Qudc hoi;
- Vin phong Qudc hoi;
- Toa an nhén déan tdi cao;
- Vién Kiém sat nhan dan t6i cao; Huynh Phong Tranh
- Ki€m toan Nha nudc; )
- Uy ban Giam sat tai chinh Quoc gia;
- Ngén hang Chinh sach xa hdi;
- Ngan hang Phat trién Viét Nam;
- Uy ban Trung wong Mit tran T quoc Viét Nam;
- Co quan Trung wong cta cac doan thé;
- Tong Thanh tra Chinh phu;
- Cac Ph6 Téng Thanh tra Chinh phu;
- Thanh tra by, co quan ngang bo;
- Thanh tra tinh, thanh ph truc thuoe TW;
- Cong TTDT cua Chinh phu; Cong bao;
- Cuc Kiém tra vin ban, Bo Tu phap;
- TTCP: Céc cuc, vu, don vi thuéc TTCP; Cong TTDT;
- Luu: VT, Vu Phap ché (5b), Cuc IV (5b)
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